
Palliative Care Team Wiesbaden

Ambulante
Palliativversorgung

Kontakt

Palliative Care Team Wiesbaden
Beethovenstraße 20, 65189 Wiesbaden
Telefon: 0611-177-3835
Fax: 0611-177-3832
Mail: pct@joho.de

Bürozeiten
Montag - Freitag von 08:00 bis 15:00 Uhr

Wichtig
Unsere 24-Stunden-Notfallnummer teilen wir 
unseren Patientinnen und Patienten zu Beginn 
der Behandlung mit.

St. Josefs-Hospital Wiesbaden GmbH
Med. Klinik III, Palliativmedizin / Onkologie
Beethovenstr. 20, 65189 Wiesbaden
Tel.: 0611–177–3830, Fax: 0611–177–3825
Mail: sekretariatmed3@joho.de
www.joho.de

HELIOS  
Dr. Horst Schmidt Kliniken Wiesbaden
Innere Medizin III, Hämatologie / Onkologie /  
Palliativmedizin
Ludwig-Erhard-Straße 100, 65199 Wiesbaden
Tel.: 0611–433913, Fax: 0611–433740
Mail: Palliativmedizin.hsk@helios-kliniken.de
www.helios-kliniken.de St
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Lebenswerte Begleitung und kompetente Versorgung

Teamleitung

Dr. med. Bernd Oliver Maier
Chefarzt Palliativmedizin und Onkologie
St. Josefs-Hospital

Dr. med. Kristina Kaevel
Sektionsleitung Palliativmedizin
Helios Dr. Horst Schmidt Kliniken 

Laura Dölle
Oberärztin 
Palliative Care Team 

Dr. med. Juliane Heuckmann
Oberärztin 
Palliative Care Team

Dirk Wingertszahn
Pflegerische Leitung
Palliative Care Team

Jeannette Sommer
Pflegerische Leitung
Palliative Care Team 

Nicole Schneider
Teamleitung Administration
Palliative Care Team



Was ist Palliativversorgung?

Anliegen der Palliativversorgung ist es, unheilbar 
kranke Menschen und ihre Angehörigen sowohl 
medizinisch und pflegerisch als auch menschlich 
umfassend zu unterstützen. 

Maßnahmen der Palliativversorgung stellen dabei  
die verlässliche Linderung körperlicher Beschwerden  
wie z. B. Schmerzen, Luftnot oder Übelkeit sicher 
und integrieren die psychischen, sozialen und 
spirituellen Bedürfnisse der Betroffenen. 
Beachtung des Patientenwillens und Bewahrung 
der Lebensqualität haben hierbei hohe Priorität. 

Palliativversorgung bejaht das Leben. 
Sterben und Tod werden weder beschleunigt noch  
hinausgezögert. Palliative Versorgung will errei-
chen, dass trotz der fortschreitenden Erkrankung 
ein erfülltes Leben gelingen kann. 

Wer kann sich an uns wenden?

Alle Menschen haben einen Anspruch auf 
Spezialisierte Ambulante Palliativversorgung 
( SAPV ), wenn eine komplexe und / oder auf-
wendige Palliativbetreuung erforderlich ist. Die 
SAPV ist Regelleistung der Krankenkassen, es 
entstehen keine Zusatzkosten.

Eine SAPV-Mitbetreuung muss vorab von Ihrem 
behandelnden Haus- oder Facharzt verordnet 
werden ( Formular Muster 63 ). Auch ein Kran-
kenhausarzt kann bei Entlassung aus dem Kran-
kenhaus eine Verordnung ausstellen, um eine 
lückenlose Anschlussversorgung zu Hause zu 
gewährleisten.

Was wir für Sie tun können

–  Anleitung, Durchführung und Überwachung  
palliativer Therapiemaßnahmen

–  Regelmäßige Hausbesuche und Telefon-
kontakte zur Verlaufskontrolle und stetigen 
Anpassung der Behandlung, vorausschau-
ende Versorgungsplanung zur Vermeidung 
von Krisen

–  Enge Zusammenarbeit und Koordination mit 
allen an der Behandlung Beteiligten ( z. B. Ih-
ren bereits vertrauten Haus- und Fachärzten, 
ambulanten Pflegediensten, Hospizdiensten, 
Apotheken, Home Care Partnern, Sanitäts-
häusern, stationären Hospizen und Kranken-
häusern )

–  Beratung und Unterstützung auch für An- 
und Zugehörige

–  Betreuung von Bewohnern in stationären 
Einrichtungen der Altenpflege / Hospizen

–  Hilfe bei der Erstellung von Patientenverfü-
gung / Patientenvollmacht

–  24-Stunden / 7-Tage Erreichbarkeit und 
Einsatzbereitschaft zur sofortigen Unter-
stützung bei Krisen daheim

Palliative Care Team Wiesbaden

Das St. Josefs-Hospital Wiesbaden und die HELIOS  
Dr. Horst Schmidt Kliniken haben gemeinsam das 
Palliative Care Team Wiesbaden etabliert, das 
sich ausschließlich der Aufgabe widmet, die Ziele 
der Palliativversorgung ambulant, d. h. bei den 
Betroffenen zu Hause zu erreichen. Hier sind in  
der Palliativmedizin qualifizierte Fachärzte und 
Fachpflegende mit speziellen Zusatzqualifikationen  
( Wundmanagement, Ethikberatung, Case-Ma-
nagement, Akupunktur ) tätig. Bei Bedarf werden 
der psychologische Dienst sowie die Seelsorge 
der Kliniken mit einbezogen.
Um nachhaltig Sicherheit geben zu können, sind 
wir jederzeit über unsere 24-Stunden-Nummer 
ruf- und einsatzbereit – auch jenseits der  ge-
planten Besuche.


